
Till användare av laddboxar på fastighetens parkering

Ny operatör av laddplatserna 

Vi vill informera om att det sker en förändring gällande administration och support av laddstationerna 
från den 1 oktober 2023. EFUEL, som tidigare hanterat dessa tjänster, kommer att överlåta dem till 
Wattif EV Sverige AB. Användarna av laddboxarna kommer att fortsätta att erhålla samma tjänst som 
tidigare. 
 
Från den 1 oktober kommer EFUEL’s laddstationer successivt att migreras till Wattif’s plattform. Innan 
arbetet påbörjas av just era laddstationer kommer du som användare att få information om detta.  
 
Kör du elbil och brukar använda laddarna kan du förbereda dig genom att före den 1 oktober ladda 
ner Wattif EV’s app. Denna behöver du ha för att laddningen ska fungera problemfritt när laddarna 
flyttas över. Du hittar appen på de vanliga ställena, eller via qr-koden på baksidan. Ladda ner appen 
och registrera ett konto så fungerar laddningen som vanligt även efter att laddarna lagts över.  
Instruktion hittar du på baksidan.  

EFUEL kommer att fortsätta sin verksamhet men har beslutat att inrikta sig på sin distributionsverk-
samhet. Därför har EFUEL utsett Wattif EV som samarbetspartner för operatörstjänster kring  
elbilsladdning.

Med vänlig hälsning
Wattif EV Sverige i samarbete med EFUEL

OBS!  
Från 1 oktober gäller ett nytt nummer för support om  
det skulle uppstå problem vid laddning: 0771-555 100

Destination charging -  
the route to net zero



Gör så här:

Ladda ner Wattif EV’s app:

 

1

Skriv in ditt namn, 
e-postadress och 
det lösenord du vill 
använda. 

2

När du läst igenom 
användarvillkoren 
och integritetspo-
licyn godkänner 
du dess genom att 
kryssa i rutorna och 
klickar vidare.

3

Klicka i meny- 
knappen uppe till 
vänster, denna sida 
kommer upp.  
Här väljer du  
”Lägg till betalkort”

4

Lägg till dina 
kortuppgifter.  
Nu är du klar.


